
 
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

 
Le condizioni generali di vendita sotto riportate si intendono riconosciute ed accettate dall’Acquirente per il solo fatto del conferimento dell’ordine. 
Eventuali deroghe ad una o più di esse non comportano deroga alle restanti che permangono integralmente in vigore. 
 

a) Validità del listino. 
I prezzi sono da intendersi IVA e Trasporto Esclusi. Il presente listino non è impegnativo ed i prezzi potranno essere variati senza alcun preavviso. Saranno 
pertanto validi quelli al momento dell’ordine.  
 
b) Validità delle ordinazioni. 
Le ordinazioni anche se assunte a mezzo dei nostri rappresentanti ed agenti, sono impegnative salvo disdetta inviata all’Acquirente entro otto giorni dal 
ricevimento in azienda. 
 
c) Termini di consegna. 

1) I termini stabiliti per le consegne hanno carattere solo indicativo. 
2) In conseguenza trascorsi dieci giorni dal decadimento dei termini darà diritto all’Acquirente di recedere per iscritto dal contratto, ma non di 

pretendere risarcimenti danni, a causa della mancata, ritardata o parziale consegna della merce. 
3) Per “data di consegna” o “data di spedizione” s’intende la “data di fattura” o la data in cui la merce viene messa a disposizione dell’Acquirente 

nei nostri stabilimenti, anche se venduta “franco destino”. 
 

d) Consegna dei prodotti e rischi inerenti. 
La consegna dei nostri prodotti s’intende eseguita per ogni effetto di legge nei nostri stabilimenti ed in essi s’intendono verificati e collaudati; i rischi tutti del 
viaggio sono pertanto a carico dell’Acquirente, anche se i prodotti sono spediti franco destinazione e franco porto. 
 
e) Casi di forza maggiore. 

1. Fra i casi di forza maggiore comprendiamo espressamente anche la mancata, ritardata e difettosa consegna di merce da parte dei nostri fornitori, la 
mancata o insufficiente assegnazione delle materie prime ed accessorie, l’eventuale minore erogazione dell’energia elettrica, la sospensione delle 
prestazioni lavorative per qualsiasi causa durata ed estensione, rottura di macchine od impianti ed in genere qualsiasi limitazione della nostra 
produzione industriale per cause indipendenti dalla nostra volontà. 

2. In qualsiasi caso di forza maggiore sarà nella nostra facoltà di annullare parzialmente o interamente l’ordinazione, senza che ciò possa dar diritto 
all’Acquirente di pretendere risarcimento per danni diretti ed indiretti. 

 
f) Reclami e termini per proporli. 
Trascorsi OTTO giorni dal ricevimento della merce, l’Acquirente s’intende decaduto dal diritto di proporre qualsiasi reclamo. Anche a deroga del disposto 
dell’Art. 1745 Cod. Civ. saranno ritenuti senza effetto i reclami che non saranno fatti direttamente per iscritto alla casa, con lettera raccomandata. 
 
g) Difetti e diritto alla sostituzione. 
Qualsiasi difetto o vizio, occulto o apparente dei materiali venduti e qualsiasi difformità di essi dalle ordinazioni (che l’Acquirente dovrà constatare e comunicare 
alla casa non oltre OTTO giorni dal ricevimento della merce o dalla evidenzia di vizio occulto) daranno all’Acquirente il solo diritto di richiedere la sostituzione, 
con esclusione assoluta di ogni ipotetica responsabilità, per rivalsa di danni diretti e indiretti; in ogni modo questo diritto alla sostituzione, dovrà essere esercitato 
nel termine massimo di DUE mesi dalla consegna, termine che s’intende e si pattuisce di decadenza, restando contrattualmente abbreviati i termini della legge. 
 
h) Ritorni e resi. 
Non accettiamo ritorni di merce od imballaggi se non autorizzati e comunque franchi di ogni spesa presso i nostri stabilimenti. Eventuali contestazioni non danno 
diritto ad alcuna sospensione o ritardo nella effettuazione dei pagamenti. In ogni caso non si accettano resi di merce personalizzata. 
 
i) Responsabilità. 

1. Gli Acquirenti sono tacitamente responsabili dei MARCHI DI FABBRICA, DICITURE, NOMI O STEMMI, che prescrivono di apporre sui prodotti 
che noi forniamo. 

2. Decliniamo ogni responsabilità nel caso che i nostri prodotti, per effetto delle sostanze con le quali vengono a contatto subiscano eventuali alterazioni, 
in ogni singola parte (metallo, carta, colore, stampaggio, litografia,ecc.). 

3. Non assumiamo responsabilità alcuna per eventuali alterazioni dei prodotti avvolti o comunque contenuti negli articoli di nostra fabbricazione e dei 
danni diretti ed indiretti, che potessero derivare all’Acquirente per tali alterazioni. 

4. Non forniamo garanzie maggiori di quelle che riceviamo dai nostri fornitori, circa la purezza dei materiali. 
 

l) Pagamenti.  
1. I pagamenti devono essere effettuati come nella commissione. Il mancato o ritardato pagamento, anche se parziale, di una sola fattura o scadenza, ci 

autorizza a sospendere l’esecuzione della fornitura in corso e ad annullare i contratti, con riserva di rivalerci dei danni patiti. 
2 E’ fatta salva per la Fly S.r.l. la facoltà di recedere, in qualsivoglia momento, dal contratto di fornitura a fronte di incapacità dell’Acquirente di 

adempiere alle obbligazioni assunte ovvero in caso di incertezze e dubbi documentati circa la capacità di quest’ultima di adempiere alla propria 
obbligazione. 

 
m) Insoluti. 
Sugli importi delle fatture insolute verrà conteggiato dal giorno della scadenza, l’interesse annuo del 2% in più del tasso ufficiale di sconto. 
 
n) Condizioni e Foro Giudiziario. 
Non si riconoscono le condizioni degli Acquirenti quando sono in contrasto con le nostre Condizioni Generali di Vendita, a meno che siano esplicitamente 
accettate. 
Per qualsiasi contestazione è competente esclusivamente il Foro Giudiziario di Caserta. 


